


Somos um ecossistema de 

empresas especializado em 

alavancar resultados a partir 

de jornadas únicas de 

engajamento e recompensa,

do início ao fim. 

Da estratégia robusta a 

plataformas completas e 

excelência operacional. 

Acreditamos 

em fazer valer 

a jornada.

Marketing de 

incentivo, 

com jornadas 

completas de 

engajamento.

A proposta das empresas é 

proporcionar uma experiência completa, 

desde a criação do programa de 

incentivo até a entrega das 

recompensas. 

O objetivo é gerar resultados reais para 

os clientes, promovendo engajamento e 

motivação para o público alvo. 

Com a união das empresas, a 

expectativa é oferecer soluções cada 

vez mais inovadoras e personalizadas 

para os diferentes segmentos. 

Plataformas de engajamento

Excelência operacional

Criação e planejamento

Treinamentos 

Business intelligence

Catálogo de prêmios

Viagens de incentivo



E N G A J E

LIVE MARKETING

Eventos físicos, 

híbridos e digitais

Convenções, feiras

e congressos

Ativações

Viagens de 

relacionamento

Promoções

Ações no PDV

COMUNICAÇÃO

ENDOMARKETING

Plataformas de 

engajamento

Gamificação

Conteúdo

Treinamento

Réguas de comunicação

Social media

F I D E L I Z E

INCENTIVO DE VENDAS

RELACIONAMENTO 

LOYALTY

Gestão completa

Motor de pontos e 

processamento

Catálogo de prêmios 

Cartões de recarga

Pagamento de contas 

Transferência em conta

Cashback

Carteira digital

INTELIGÊNCIA

Planejamento estratégico e 

operacional

Desenho de mecânicas 

Visão de produto 

Business Intelligence

Data insights



U M A D AS  

M AI O RE S  DO RE S  

D O  M E R C AD O :

ESTRATÉGIA

Def in i r  bem 

o problema /  dor

antes  de  buscar  

a  so lução

• Deep diving no negócio

• Benchmarking robusto

• Pesquisa

• Insights

• Aprendizados

Par t ic ipante  

no centro

+  s inerg ia  com 

o  negócio

• Mecânicas, métricas e 

estratégias de engajamento 

• Metodologia de OKRs

• Seleção ferramentas

• Desenho estratégico e 

operacional

• Prototipação

• Testes

Dados e  

aná l ises

• Planejamento BI 

• Estruturação de dados

• Definição de 

cruzamentos, relatórios 

e dashhoards

• Análises, ajustes e 

melhorias 

Visão de  

produto

apl icada  ao  

incent ivo

Cuidar da evolução do 

programa em cada 

fase do seu ciclo de 

vida, desde objetivos 

estratégicos, 

tecnologia e 

experiência do 

participante





Um hub de 

comunicação e gestão 

para conectar e engajar seus 

participantes nas campanhas



Plataforma 

responsiva

APP

Push notifications

Acompanhamento de 

metas 

e realizado

Extrato de pontos 

Campanhas sazonais

Aceleradores 

Ranking 

Comunicação 

Conteúdo

Vídeos

Feed de notícias 

Treinamentos 

Quiz

Gamificação

Badges por 

engajamento 

Relatórios 

Dashboards

Power BI | 

Tableau





Atenção integral ao 

premiado

Pode complementar seus 

pontos com dinheiro

Favorita produtos-desejo

Checkout único 

Tracking de pedidos

200 MM de transações

+ 120 campanhas 

+ 400 mil vidas 

Clareza na 

operação financeira

Solidez

Logística garantida por 

parceiros em todo o Brasil

Implantação ágil e 

integração com 

plataforma de incentivo 

Atendimento por chat



Seu negócio é variedade? 

Temos 2 MM de prêmios à 

escolha do participante

Quer fazer diferença 

no dia a dia?

Pagamento de contas, 

recarga de celular e 

transferência bancária Precisa personalizar?

Tenha sua própria loja com 

produtos personalizados 

para resgate. 

Prefere exclusividade?

Ofereça o catálogo de 

produtos premium.

Sonhos muito além 

do marketplace?

Tenha nosso concierge

em seu programa. 

Seja qual for sua necessidade

Temos a solução certa para você

CATÁLOGO DE PRÊMIOS



E-commerces Vouchers

Entretenimento Serviços

Exclusividade

Conveniência

Viagens e experiências

Entregas de 2 a 10 dias úteis, a 

depender da região do parceiro

Vouchers entregues em até 24h no 

e-mail cadastrado pelo participante 



Plataforma otimizada 

para celular

mobile first



Saldo 

pontos

Campanhas 

promocionais 

exclusivas

Vitrine de 
prêmios



Busca por 

produto, marca 

ou loja



Resultado busca



Kits físicos 

especiais

Benefícios sazonais Presentes de Páscoa e Natal para colaboradores

• Curadoria gifts

• Gestão de fornecedores 

• Logística 

Vitrine especial em catálogo de 

prêmios, com escolha entre:

• 2MM de opções 

• kits especiais montados 

especialmente para a data

Cestas digitais Cartões 

mercado

Compre tudo para 

sua ceia: cartões 

recarregáveis, 

válidos para uso em 

supermercados 



E mais:

Cartão de recarga

• Cartão pré-pago, recarregável e e aceito 

em lojas físicas e virtuais em todo o Brasil.

• Função crédito

• Controle de gastos 

• Envio de SMS de compras realizadas 



E mais:

Cash solutions

Transferência 

bancária 

diretamente na 

conta do 

participante

TRANSFERÊNCIA

EM CONTA 

CARTEIRA

DIGITAL

• Participantes pagam e 

recebem pelo celular

• Compras físicas e online

• 5 MM estabelecimentos 

credenciados no país

• Pagamento de contas e 

recarga de celular

• Cashback

• Saldo sacável ou não



QUEM JÁ VIVE 

A BLUE EXPERIENCE 

CONOSCO



Campanha de incentivo 
Para fortalecer a nova área de Performance e 

mobilizar a companhia em torno da implantação 

do painel de metas para toda a liderança e 

equipe do corporativo e campo. 

Engajar para performar

CAMPANHA TAMO ON!



Comunicação interna 

planejamento estratégico Blux e rebranding

MUNDO E

Desafio

Time novo, sem acesso à informação 

• Alto crescimento - 5.000 colaboradores

• 51% com menos de um ano e de casa

• 70% sem acesso a e-mail corporativo  

5.000 colaboradores conectados

Pesquisa
• Diagnóstico

• Planejamento 

estratégico anual

• Métricas para a área 

de comunicação 

interna

Crescer

integrado
• Lançamento do hub 

de comunicação, 

Mundo e

• Comunicação interna 

com propósito

Crescer

forte
• Fortalecimento da 

cultura e materialização 

do ”coração azul”

• Tom de voz, rebranding

interno e padronização

Crescer

solido

• Campanhas sazonais

• Summits e ações

• Rewards

• Embaixadores 

´





Login

Ambientes 

segmentados por 

perfil e hierarquia





Welcome again

Desafio

Acolher os colaboradores com gift especial 

de retorno ao trabalho pós-pandemia. 
• Foco na saúde e bem-estar: criamos uma 

garrafinha com marcação para lembrar de beber 

água. 

• Criação e produção de 15 mil kits.

• Logística: entrega porta a porta e em 16 unidades 

fabris em todo o Brasil 

Gift de retorno ao trabalho 



Esqueça o treinamento 

longo e chato: 

conheça o microlearning



MICROLEARNING
Menos é mais

• Aprendizagem ágil e contínua

• Conteúdos focados e curtos 

• Engajamento rápido 

• + simples e direto

• Mobile learning

• Preparação para um novo aprendizado

• Reforço do aprendizado

• Guia de processos

• Gestão da mudança 

• Práticas e conteúdos que ajudam a 

construir habilidades



MODELO 

TRILHAS COM WEBCARDS



HOME



WEBCARDS

Texto + 

imagem



WEBCARDS

Áudio



WEBCARDS

Quiz



WEBCARDS

Vídeos
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